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L'année 2024 a été marquée par la persistance des crises humanitaires en République
démocratique du Congo (« RDC »), mais aussi par la détermination remarquable des
communautés, des partenaires et du personnel de Norwegian Church Aid (« NCA ») à
promouvoir la dignité, la justice et la résilience.

Au Nord-Kivu et au Sud-Kivu, nos interventions, nourries par la confiance et le soutien de nos
donateurs, ont permis à des milliers de personnes de bénéficier de services vitaux en matière
d'eau, d'assainissement et d'hygiène (EAH), de prévention et de réponse aux violences
basées sur le genre, et de santé sexuelle et reproductive.

Grâce à la gestion de cinq subventions majeures, notamment celles du Bureau de la
coordination des affaires humanitaires des Nations Unies (OCHA), de la Direction du
développement et de la coopération suisse (DDC), du ministère norvégien des Affaires
étrangères (MAE), de l'Initiative internationale norvégienne pour le climat et les forêts (NICFI),
de l’Agence Norvégienne pour le Développement et la coopération (NORAD), ainsi qu'aux
fonds d'urgence propres de NCA, nous avons mis en œuvre avec succès plus de 18 projets et
continué de renforcer nos partenariats avec 11 organisations de la société civile engagées.

Outre les interventions d'urgence, NCA RDC a soutenu les réformes des politiques nationales,
promu l'agriculture durable, protégé les droits forestiers communautaires et autonomisé les
femmes et les jeunes. Grâce à nos actions de plaidoyer, à notre soutien technique et à une
vision commune avec nos partenaires, nous avons contribué à bâtir des systèmes plus
inclusifs et fondés sur les droits.

À l'horizon 2025, nous restons ancrés dans nos valeurs et engagés à servir les plus
vulnérables, tout en œuvrant pour un avenir plus juste et durable pour toutes les
communautés de la RDC.

Diana Mangeli
Directrice pays, NCA RDC
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Introduction
Dans un contexte complexe, NCA en
RDC a poursuivi sa mission avec
détermination, en étroite
collaboration avec ses partenaires et
donateurs, afin de répondre aux
besoins urgents des populations
touchées par les conflits, les
épidémies et les déplacements
forcés.

Ce rapport annuel reflète ces efforts
conjoints. Il met en lumière les
résultats obtenus, les enseignements
tirés et les opportunités de renforcer
davantage notre impact au service
des communautés les plus
vulnérables.

Nous tenons à exprimer notre
profonde gratitude à nos 11
partenaires de la société civile, sans
qui la mise en œuvre de nos
interventions n'aurait pas été possible.
Il s'agit de : CBCA, AFEM, Fondation
Panzi, LDF, ASPLC, ECC, REJADH, YME
Grands Lacs, SOPROP, Caritas Uvira
et la Croix-Rouge du Sud-Kivu.

Leur engagement sur le terrain, leur
expertise auprès des communautés
et leur adaptabilité ont été essentiels
à l'obtention des résultats présentés
dans ce rapport.

En 2024, NCA RDC a géré six subventions principales :
Bureau de la coordination des affaires humanitaires
des Nations Unies (OCHA), 
Coopération suisse (DDC), 
Ministère norvégien des Affaires étrangères (MAE),
 Agence norvégienne de coopération au
développement (NORAD)
Fonds NICFI
Fonds d'urgence propres à la NCA

Grâce à ce financement, plus de 18 projets ont été mis
en œuvre, touchant des milliers de bénéficiaires dans
les provinces du Nord et du Sud Kivu.

Les interventions de NCA se sont concentrées sur trois
thèmatiques  clés :

EAH (Eau, Assainissement et Hygiène),
Violences Basées sur le Genre (VBG),
Lutte contre les inégalités sociales et économiques.

L’équipe de la NCA RDC, composée de 36 membres,
dont trois expatriés et 11 femmes, opérait à partir de son
bureau national à Bukavu et de ses deux bureaux
extérieurs à Baraka et Goma.
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En 2024, la RDC a connu une crise humanitaire
qui s'est aggravée, marquée par des
déplacements massifs dus aux affrontements
entre les FARDC et les groupes armés,
notamment dans les territoires de Saké, Masisi
et Rutshuru.

Plus de 80 000 personnes ont été déplacées
vers Goma et ses environs. Parallèlement, une
épidémie de choléra et une épidémie de
variole du singe ont frappé les zones de santé
de Nyiragongo et de Kimbi-Lulenge.

En réponse à ces urgences, la NCA a mobilisé
des fonds du MFA pour répondre aux besoins
humanitaires urgents, notamment en matière
d'EAH, de lutte contre les violences basées sur
le genre et de santé reproductive.

Contexte Zones d’Intervention 

Les activités ont été mises en
œuvre dans les zones de santé
suivantes :

Nord-Kivu : Nyiragongo
(Kanyaruchinya, Rusayo), Goma
(Buhimba), Karisimbi (Mugunga)

Sud-Kivu : Kalonge (Chaminunu,
Chifunzi, Mule, Rambo), Kimbi-
Lulenge (Misisi 1, 2, 3), Fizi (Kafulo,
Simbi, Kazimiya et Kilicha),
Mushinga et Luhwindja

Maniema : territoire de Kailo
(Balanga)
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En 2024, la subvention d'urgence du
ministère norvégien des Affaires
étrangères (MFA) en RDC s'est
concentrée sur trois objectifs clés :
améliorer l'accès aux services EAH,
renforcer la réponse aux violences
basées sur le genre (VBG) et
promouvoir la santé sexuelle et
reproductive des adolescents.

Les résultats obtenus témoignent d'une
mise en œuvre efficace, avec des
niveaux de performance dépassant les
attentes dans chaque domaine.

1. La subvention du ministère norvégien des Affaires
étrangères (MFA)

PRINCIPAUX RESULTATS 2024 

23 601 personnes ont eu accès aux
services EAH (objectif : 22 158)
35 681 personnes ont bénéficié d’une
formation de sensibilisation à
l’hygiène (objectif : 22 158)
77,5 % des ménages ont eu accès à
de l’eau et du savon pour se laver
les mains
11 600 personnes ont eu accès à des
installations sanitaires sûres
23 647 personnes ont eu accès à
l’eau potable
200 femmes et filles ont reçu des kits
d’hygiène personnelle

Accès aux
services WASH 

Accès aux
services GBV 

5 014 survivantes ont eu accès à des
services de lutte contre les VBG
(cible : 1 040)
2 151 personnes ont bénéficié d’un
soutien psychosocial
53 personnes ont été formées à la
gestion des cas de VBG
2 036 femmes et filles ont bénéficié
d’espaces sécurisés
824 survivantes ont reçu des kits de
dignité et/ou une aide financière

5 213 adolescents ont bénéficié de
services de santé sexuelle et
reproductive (cible : 332)
665 accouchements sans risque, 1
415 jeunes ont eu accès à la
planification familiale
10 espaces adaptés aux adolescents
ont été soutenus
238 parents ont participé à des
activités d'éducation sexuelle

Santé sexuelle et
reproductive des
adolescents
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Mis en œuvre dans des zones relativement stables
des territoires de Walungu, Mwenga et Kalehe, ces
projets ont soutenu la transition de l'urgence vers
le développement.

Ils ont permis des avancées significatives dans la
lutte contre les violences basées sur le genre
(tolérance zéro), l'amélioration de l'accès aux
services spécialisés et l'autonomisation des
femmes (amélioration du statut social).

De plus, des avancées majeures ont été réalisées
en matière de réduction des inégalités (accès
accru aux sites miniers) et de renforcement de la
société civile.

2. Subvention de la société civile de l'Agence norvégienne
pour le développement (NORAD),

Fighting Inequality

77 % de la population cible soutient la
tolérance zéro à l'égard de la violence et
des pratiques néfastes.
Engagement des autorités traditionnelles
et religieuses, signature d'engagements
communautaires.
Accès aux services spécialisés (VBG 2) :
6680 femmes et 176 filles ont bénéficié de
services spécialisés.
Intégration d'espaces sécurisés dans les
établissements de santé et formation du
personnel.
Autonomisation des femmes et des filles
(VBG 3) :
90 % des femmes et des filles ont signalé
une amélioration de leur statut social.
Approches communautaires (Reflect,
mutuelles, AGR).

Éducation sexuelle et planification familiale (GBV
4) :

4 426 femmes et filles ont bénéficié d'une
éducation sexuelle et d'un planning
familial.
Activités limitées aux centres de santé
formés.

Santé sexuelle et
reproductive des adolescents

 Influence sur les décideurs (FI 1) :
Niveau d'influence a augmenté de 1 à 4 (sur
5).
Plaidoyer réussi pour l'accès des femmes aux
sites miniers et renforcement des capacités
juridiques.

Réponses des autorités aux demandes (FI 2) :
Résultats limités en raison de la fermeture
des sociétés minières et du conflit du M23. –
Dépendance à l’activité des sociétés
minières.
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In 2024:

28 417 personnes mobilisées grâce à SASA!,
Reflect et TAMAR.
Approches communautaires et
renforcement du leadership local.
26 initiatives ayant conduit à des
changements de politiques ou de
pratiques.
Engagements concrets des autorités (par
exemple, nomination de femmes chefs de
village).
48 femmes ont accédé à des postes de
décision.
Un suivi est nécessaire pour pérenniser les
acquis.
6 espaces collaboratifs ont été créés (par
exemple, AMI).
Durabilité : Élevée – Appropriation locale et
continuité du dialogue.
8 partenaires formés à la préparation aux
situations d’urgence.

3. Renforcement de la société civile (SCS)

3. Subvention du Fonds humanitaire de la RDC (UNOCHA),
Eau, hygiène et assainissement
(EAH) 

En 2024, NCA RDC a mis en œuvre deux
subventions du Fonds humanitaire dans la zone de
santé de Fizi. La première, exclusivement axée sur
l'EAH, a été mise en œuvre de mars à septembre
2024 dans les aires de santé de Kafulo, Simbi,
Kitshula et Kazimiya.

La deuxième subvention, qui a débuté en août 2024
et est toujours en cours, cible les aires de santé de
Mushimbake, Malinde, Baraka et Kazimiya. Elle
combine les activités EAH avec la lutte contre les
violences basées sur le genre (VBG), en appliquant
une approche multisectorielle pour répondre aux
besoins urgents des communautés touchées.

La construction de 10 portes de latrines et de
douches est en cours au CTC/UTC.

Six portes de latrines sont en construction
dans les Espaces Amis des Enfants (EAE).
Huit forages équipés de pompes solaires sont
en cours de construction au Katanga et à
Malinde, à Kafulo et à Simbi.
Deux centres de santé à Kafulo et Simbi ont
bénéficié de l'ensemble des kits minimums
EAH.
24 points de chloration ont été installés (42
sites opérationnels).
Trois équipes CATI sont en place et actives (1
911 ménages ont été désinfectés et 1,5 million
de litres d'eau ont été chlorés).

Hygiène et sensibilisation :
7 372 personnes ont été sensibilisées aux
bonnes pratiques d'hygiène.
100 RECO ont été formés à la prévention du
choléra.
30 kits pré-CATI ont été distribués (sur un total
de 200 prévus).
5 émissions radio ont été diffusées sur les
maladies d'origine hydrique. • Innovation
écologique :
Mise en place d'une unité de transformation
des déchets en briquettes écologiques (en
cours avec Briquette du Kivu).
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Soutien médical et psychosocial :
74 survivantes de violences basées sur le
genre prises en charge dans 4 centres de
santé.
4 espaces sécurisés en construction
(Kazimiya, Malinde, Mshimbakye,
Mwangaza).
Formation de 15 prestataires et de 10
psychologues/APS en novembre.

Autonomisation des survivants :
200 survivants ont été identifiés pour une
formation MUSO et AGR. Distribution d'argent
(250 USD par personne) et de kits de dignité
prévus pour novembre.

Community awareness:
Activités de sensibilisation aux violences
basées sur le genre, à la PEAS et aux droits
des femmes par l'intermédiaire de RECO,
des crieurs publics et des radios locales.
Formation prévue de 100 RECO et leaders
communautaires.

Protection / VBG

4. La subvention Subvention de la Coopération suisse (DDC)
au 30 juin 2024 Résultat 1 : Accès à des services spécialisés pour

les survivantes de violences sexistes
La subvention de la Coopération suisse,
mise en œuvre par NCA, a débuté le 1er
juillet 2023 pour une première phase se
terminant le 30 juin 2024.

Suite aux résultats positifs, une deuxième
phase a été approuvée pour la période de
juillet 2024 à juin 2025. Cette subvention est
axée sur la lutte contre les violences basées
sur le genre (VBG) et la promotion de la
santé sexuelle et reproductive (SSR) dans les
régions de Kalehe, Kalonge, Nundu et
Bambo.

Cependant, en raison de l'insécurité
croissante au Nord-Kivu au cours du second
semestre 2024, plusieurs activités prévues
ont été transférées dans des camps de
personnes déplacées internes (PDI) autour
de Goma afin de continuer à répondre aux
besoins urgents des populations touchées.

Les résultats obtenus grâce à cette
subvention ont été rendus possibles grâce
au cofinancement de NORAD et du ministère
norvégien des Affaires étrangères (MAE).

3 278 survivantes (dont 1 566 femmes) ont bénéficié
d'une assistance psychosociale, médicale et/ou
juridique.
3 384 personnes ont bénéficié d'un soutien
psychosocial.
1 098 femmes et filles ont bénéficié d'espaces
sécurisés.
1 089 femmes et filles ont reçu des kits de dignité
et/ou de l'argent.
178 personnes ont bénéficié d'une assistance
juridique.
15 prestataires ont été formés à la prise en charge
clinique des viols.
33 % des établissements de santé répondent aux
critères minimaux.

Résultat 2 : Changement des normes sociales
71,7 % de la population cible soutient la tolérance
zéro envers les violences sexistes.
19 912 personnes ont été sensibilisées grâce à SASA!,
aux cercles Reflect et aux cercles Tamar.
393 personnes ont participé à des cercles d'étude
biblique/coranique.
4 communautés ont mis en œuvre SASA!Together.
80 militants communautaires ont été formés.
2 institutions ont adopté des politiques de genre et
de PEAS.



Titulaires de droits atteints :
14,400 people (3,888 women, 4,608 girls, 2,448 men, 3,456 boys)

Infrastructures WASH construites :
288 portes de latrines et 142 portes de douches d'urgence
15 fosses à déchets
86 installations de lavage des mains
24 716 personnes formées à l'hygiène (dont 7 129 filles et 6 224 femmes)

Indicateurs de performance :
98 % des installations de lavage des mains à l'eau et au savon sont fonctionnelles (objectif
: 75 %)
24 % des personnes se lavent les mains aux trois moments critiques (objectif non atteint en
raison d'une erreur de ciblage dans l'enquête)
77 % de satisfaction concernant les kits d'hygiène distribués (objectif : 75 %)
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Résultat 3 : Autonomisation des
femmes et des adolescentes

96 % des femmes et des filles ont signalé
une amélioration de leur statut social.
25 femmes nommées chefs de village
(cible : 6).
536 femmes et filles ont appris à lire, écrire
et calculer.
555 femmes et filles ont bénéficié d’une
formation aux droits civiques.
113 cercles ouverts ont été organisés (cible
: 200).
440 femmes et filles ont eu accès à des
AGR/microcrédits.
91,3 % ont augmenté leur capital après 6
mois.

1 042 adolescents ont eu accès aux
services de santé sexuelle et
reproductive (cible : 500).
106 adolescentes ont accouché en
toute sécurité.
636 adolescents ont bénéficié d’une
éducation sexuelle complète.
15 structures de santé ont accueilli
des activités de SSR.

Résultat 4 : Accès des adolescents aux
services de santé sexuelle et reproductive

5. Subvention des fonds propres de la NCA pour les urgences
humanitaires (HF)



Depuis 2021, le projet « Agriculture durable et meilleure protection de la forêt tropicale dans le bassin du Congo »
est mis en œuvre par un consortium dirigé par Norwegian Church Aid (NCA), en partenariat avec l'Église du
Christ au Congo (ECC), Caritas Norvège et Caritas Congo. Ce projet, qui se déroule jusqu'en 2025, vise à
améliorer durablement la sécurité alimentaire, les moyens de subsistance et la résilience des communautés,
tout en renforçant la protection des populations vulnérables.

Il est mis en œuvre dans deux zones principales : le territoire de Kalehe (Kalonge) au Sud-Kivu et le territoire de
Kailo (Balanga) dans la province du Maniema. Au sein du consortium, NCA est responsable du suivi et de
l'évaluation du projet et, avec l'ECC, de la mise en œuvre des résultats 3 à 5, qui portent notamment sur la
protection, la gouvernance locale et la durabilité des pratiques agricoles.
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6. SUBVENTION REDD +

Résultat 1 : Politiques approuvées et
mises en œuvre pour une gestion durable
des forêts et des terres en RDC
Le projet a contribué aux dialogues politiques
nationaux, notamment sur la réforme foncière
(CONAREF), la révision de la loi sur la conservation
de la nature et l'élaboration de la politique
forestière nationale.
Participation au suivi parlementaire des projets de
loi sur l'utilisation des terres, l'agriculture et le
régime foncier, en apportant sa contribution aux
nouveaux élus.
Soutien au plaidoyer inclusif autour de
l'engagement 30x30 pour la biodiversité, en
promouvant la conservation communautaire
impliquant les peuples autochtones et les
communautés locales.
Participation à l'atelier national sur le projet de
politique forestière nationale et aux réunions visant
à établir des organes de gouvernance de
l'utilisation des terres.
Contribution au plaidoyer international en
participant au Forum international de l'eau
(France) et au Forum de la société civile du bassin
du Congo (Yaoundé), où elle a partagé ses
réflexions sur les travaux du NICFI.

Résultat 1 : Politiques approuvées et
mises en œuvre pour une gestion
durable des forêts et des terres en RDC

À Balanga (Maniema), l'ECC a sensibilisé 300
membres de la communauté (126 hommes et 174
femmes) aux responsabilités et à la
reconnaissance juridique des CFCL.
Participation à plusieurs ateliers environnementaux
de la société civile avec des institutions nationales
(ICCN, PPEFEB, DGPA).
Animation d'ateliers de renforcement des
capacités pour les acteurs confessionnels et les
comités locaux de suivi à Kalonge et Bukavu sur la
gouvernance environnementale, les réformes et le
CLIP.
Co-animation d'un dialogue interreligieux sur la
gestion durable des ressources dans le cadre de
l'IRI/RDC à Bukavu.
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Résultat 3 : Droits forestiers garantis
pour les concessions forestières
communautaires (CFCL)

Le projet a mis en place des structures de
gouvernance du CFCL à Basilwamba, notamment :
Un comité de gestion local (9 membres),
Un comité de suivi et d’évaluation (6 membres),
Un conseil des anciens (9 membres), garantissant
l’appropriation communautaire et la transparence.
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Finances/Fonds dépensés en 2024
Le total annuel des fonds dépensés était de : 4 571 726 USD

Repartition par secteur:

EAH (Eau, Assainissement et Hygiène) : 1 628 431 USD (35,6 % du total des fonds

dépensés)

REDD+ (Réduction des émissions liées à la déforestation et à la dégradation des forêts)

: 286 481 USD (6,3 % du total des fonds dépensés)

VBG, IF et SDSR (Violences basées sur le genre, Femmes et filles, Santé et droits sexuels

et reproductifs) : 2 656 814 USD (58,1 % du total des fonds dépensés)



Pour plus d’informations 

WWW.NCA.NO


