
Redevabilité
intégrée

Atteignez les voix
qui comptent

Les avantages sont énormes. Avant, je parcourais plus de 60 km en une seule
journée pour atteindre une communauté. Maintenant, je peux partager les

informations via Jamiihub, ce qui me fait économiser du temps et de l’argent.

Atteignez plus de voix. Limitez les coûts de consultation.
Réduisez les risques. Renforcez la redevabilité.

La plateforme numérique de consultation
communautaire de la NCA/AEN

Membre du personnel de la NCA/AEN, Tanzanie

Cela vous semble familier ? C’est
là que Jamiihub entre en action

Moins de logistique,
moins de coûts
Organisez une consultation en
quelques heures, sans
déplacement. Le tableau de bord
en temps réel allège la charge
administrative des rapports.

Les communautés
proposent, votent et voient
les résultats. Nous sommes
redevables envers chaque
voix.

Les personnes qui n’assistent
jamais aux réunions peuvent
désormais contribuer
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Les consultations prennent trop
de temps et coûtent cher.

Les voix les plus fortes dominent et
réduisent d’autres au silence.

Il est difficile de montrer comment les
communautés ont influencé les décisions.

Les rapports de terrain
semblent incomplets ou biaisés.

Ce sont toujours les mêmes
personnes qui participent, et les plus

difficiles à atteindre sont exclues.

Réduissez les
risques
L’anonymat total protège les
participant·e·s et le personnel
dans des contextes sensibles et
peu sûrs



Testé sur le terrain - Pemba, Tanzanie 2025

Jamiihub@nca.no

Remarque : Les données sont conservées
conformément aux engagements de la NCA/AEN
en matière de transparence et de redevabilité.

Q

Avant JamiiHub, il n’y avait pas beaucoup
d’outils participatifs. Maintenant, on peut
donner notre avis sans que personne ne

sache qui l’a partagé. On peut s’exprimer
plus librement.

Les réponses à vos questions.

Donner la parole aux gens est très puissant. C’est ce que
fait Jamiihub. C’est pourquoi Jamiihub a une valeur et une

place dans notre communauté.

Leader religieux, Tanzanie

Découverz la démo!      

Pouvons-nous l’utiliser dans
notre langue ?Q

Leader communautaire, Tanzanie

Comment y accéder ?

Que se passe-t-il en cas de
problème ?

Q

Les données des participant·e·s
sont-elles en sécurité ?Q

Les communautés vont-elles
vraiment l’utiliser ?

Q

Oui. Les réponses sont totalement
anonymes et non traçables. Les
responsables de projet contrôlent ce
qui est publié.

Tout à fait. JamiiHub fonctionne sur les
applications de messagerie que les
communautés utilisent déjà, comme
WhatsApp. Aucun nouvel outil. Aucune
formation. Aucun changement de
comportement. Ça marche partout,
même avec une faible connexion.

Le partenaire à but non lucratif de la
NCA/AEN, Octree, fournit une
assistance technique 7j/7. Vous
n’aurez pas à résoudre les problèmes
par vous-mêmes.

Oui. Actuellement disponible en
anglais, français et swahili. Ajoutez
toute autre langue en 4 jours pour un
coût unique de 1 000 USD, puis
gratuit pour toutes les personnes
utilisant cette langue.

Gratuit pour toutes les organisations
partenaires de la NCA/AEN. Suivez le
guide étape par étape ou contactez-
nous pour vous accompagner dans la
mise en place. Vous avez seulement
besoin d’une adresse e-mail et  d’une
nouvelle carte SIM. 

des personnes utilisatrices ont
estimé que la NCA/AEN était
plus réactive à leurs besoins

86% 
des personnes utilisatrices ont

jugé Jamiihub plus efficace pour
partager leurs commentaires

94% 
de réduction des dépenses en

carburant du personnel

50% 

▶ Scannez le code QR:

Cliquez sur le lien: 
aen.voca.city
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